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Ausfallzeiten kennt und akzeptiert so mancher Therapeut. Doch sie sind Umsatzfresser. Nicht jeder Praxisinhaber kann es sich leisten, auf Ausfallgebühren zu verzichten. Die Einführung der Gebühr ist nicht immer einfach. Ein paar Fakten und Kommunikationshilfen können das ändern.
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