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Wenn eine Praxis mit einem neuen Angebot Erfolg hat, hat sie entweder Glück oder im Voraus gut geplant. Aber kann man wirklich zuverlässig berechnen, ob eine Idee Erfolg haben wird? Und wie geht man am besten vor? Björn Schwarz begleitet Praxen, die Innovationen entwickeln und umsetzen wollen. Er fasst das Wichtigste zusammen.
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