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The purpose of the study was to determine whether scores obtained on the ALHQ when completed in electronic format are the same as when completed in paper format. Four groups of 25 individuals participated. Each completed the ALHQ on two occasions in either its paper version, its electronic version, or both. The variance in ALHQ scores from the first to second administrations was compared across test groups. Data showed that the two forms of the questionnaire yielded equivalent scores but that completion in different modes on both occasions resulted in more variability in scores than completion in the same mode on both occasions. It is concluded that when comparing questionnaire data across administrations, the same response format should be used. Electronic completion took longer than paper completion, but it is concluded that the numerous advantages of electronic administration outweigh the disadvantages of additional completion time. El propósito de este estudio fue determinar si los puntajes obtenidos en el Cuestionario de Actitudes hacia la Pérdida de la Audición (ALHQ), cuando se completa en formato electrónico, son los mismos que cuando se completa en formato de papel. Participaron cuatro grupos de 25 individuos. Cada grupo completó el ALHQ en dos ocasiones, tanto la versión en papel, en la versión electrónica o en ambas. La variancia en los puntajes para el ALHQ, de la primera a la segunda administración, se comparó en todos los grupos de prueba. Los datos mostraron que las dos formas del cuestionario rindieron puntajes equivalentes, pero que al completarlos en diferentes modos en ambas ocasiones se produjo más variabilidad que cuando se completó en el mismo modo en ambas ocasiones. Se concluye que cuando se comparan los datos del cuestionario en las diferentes aplicaciones, debe utilizarse el mismo formato de respuesta. La ejecución en formato electrónico tomó más tiempo que la realización en papel, pero se concluye que las numerosas ventajas de la administración electrónica superan las desventajas de un tiempo de administración más prolongado.
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