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Zusammenfassung

        
In einer Längsschnittuntersuchung wurden die Erwartungen an und Bewertungen nach neurologischer Rehabilitation der Phase D in einem Reha-Zentrum mit stationärem und teilstationärem, inhaltlich jedoch weitgehend identischem Angebot (Setting) erhoben. Die Rehabilitanden unterscheiden sich in ihren Erwartungen an die Rehabilitation je nach Settingwunsch und realisiertem Setting nicht wesentlich. Ein beachtlicher Teil der Rehabilitanden gibt zu Reha-Ende und bei der 6-Monats-Katamnese gegenüber Phase-D-Beginn veränderte Settingwahl-Gründe und veränderte Präferenzen an. Die Erwartung, dass die Reha-Maßnahme zu einer Verbesserung der gesundheitlichen Situation beitragen wird (Reha-Optimismus), wurde durchschnittlich nicht erfüllt, obwohl in der gleichen Stichprobe Zuwächse bei funktioneller Unabhängigkeit/Alltagsfähigkeiten und körperlich-funktionalen Dimensionen der Lebensqualität nachzuweisen waren. Auch hier hängt der Erfüllungsgrad der Erwartungen weder mit Settingwunsch noch mit realisiertem Setting zusammen. Veränderungen der schlaganfallbezogenen Beeinträchtigung und funktionellen Unabhängigkeit sind jeweils nicht mit der Reha-Zufriedenheit korreliert. Hingegen zeigten sich Befragte von der Rehabilitation umso weniger enttäuscht, je mehr sie sich in Dimensionen der Lebensqualität (psychisches Wohlbefinden, körperliche Rollenfunktion, Vitalität) verbessern konnten. Die Settingunabhängigkeit der Erwartungen und ihre zeitliche Instabilität lassen auf zu Reha-Beginn eher uninformierte, entscheidungsunsichere Rehabilitanden schließen. Dies mag auf das Krankheitsbild und den indikationsspezifisch zeitlich knappen Versorgungsverlauf, möglicherweise auch auf Defizite in der Aufklärung und Reha-Planung zurückzuführen sein. Bei Evaluationen zur Wirksamkeit von Reha-Maßnahmen können mehrdimensional ausgerichtete Assessments nicht durch Zufriedenheitsbefragungen ersetzt werden.


      
        
Abstract

        
Setting preferences and expectations before and appraisals and criticisms after neurological rehabilitation of stroke patients who fulfilled German phase-D criteria (cooperative and independent in basic ADL-functions) were longitudinally assessed in a rehabilitation centre with in-patient and out-patient facilities of comparable therapeutic quality and intensities, and followed-up for 6 months. 53 patients fulfilled inclusion criteria, of whom 16 opted for and received out-patient rehabilitation, 21 opted for out-patient rehabilitation but had to receive in-patient treatment mainly for geographical reasons, and 16 preferred and received in-patient rehabilitation. Setting preferences and setting assignment did not influence patients' expectations. When assessed at discharge and after 6 months, a considerable number of patients expressed changes in setting preferences and altered reasons for setting choice. At rehabilitation onset, patients were generally optimistic that rehabilitation would lead to an improvement of functional abilities and health status. This optimism was not fulfilled, although patients improved in functional independence/activities of daily life and physical dimensions of quality of life. The subjective realization of expectations was neither associated with setting preference nor with realized setting. Improvements of functional disabilities and independence were not correlated with rehabilitation satisfaction. Patients were less disappointed with rehabilitation outcome the more they improved in dimensions of quality of life (or vice versa). The fact that setting preferences are indifferent and not stable over time indicates deficits of information and decision capacity in rehabilitation patients after stroke and may be explained by characteristics of this disease and a specific, short time-limit for decision-making. For the evaluation of rehabilitation programmes, it can also be concluded that multidimensional assessments such as the SF-36 cannot be replaced by patient satisfaction scores.
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