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Dieser Artikel gibt einen Überblick über Qualitätssicherungsmaßnahmen in der ambulanten Psychotherapie. Einen besonderen Stellenwert nimmt die Ergebnisqualität  ein, die in Form psychometrischer Erhebungen und Feedback in den letzten Jahren vermehrte Aufmerksamkeit erhalten und Berücksichtigung in verschiedenen Versorgungssystemen gefunden hat. Aktuelle Entwicklungen der Feedbackforschung werden ebenso diskutiert wie ihre Umsetzungsmöglichkeiten.
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The present article gives an overview of quality assurance measures in outpatient psychotherapy. Therefore, we review elements considered important to assure quality in general and for psychotherapy in particular. We focus on possibilities to assure the quality of psychotherapy outcomes. Recently, an increased outcome orientation has gained considerable attention and is emphasized by national and international policy makers. Finally, recent developments in feedback research are discussed and practical applications presented.
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