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Zusammenfassung







Ziel der Studie: Primäres Ziel der Studie war es aufzuzeigen, welche Beweggründe Versicherte aus Deutschland dazu veranlassen, eine ambulante Vorsorgeleistung nach SGB V §23 Absatz 2 im europäischen Ausland in Anspruch zu nehmen.




Methodik: Versicherte, die in den Jahren 2011 oder 2012 eine ambulante Vorsorgemaßnahme im Ausland durchführten, wurden zu ihren Beweggründen, zur Zufriedenheit mit der Qualität der im Ausland erbrachten Leistungen, zur Nachhaltigkeit des Kureffektes, zu Durchführungsort und Aufenthaltsdauer sowie hinsichtlich der Präferenz für eine zukünftige Kur befragt.




Ergebnisse: Insgesamt nahmen 443 Versicherte – davon 60,7% Frauen – mit einem Durchschnittsalter von 68 Jahren an der Befragung teil. In der Studienpopulation waren das Preis-Leistungs-Verhältnis von Übernachtung, Verpflegung und Dienstleistung (75,6%), der gute Ruf des ausländischen Kurortes (64,5%) und die Empfehlungen aus dem persönlichen Umfeld (56,1%) die 3 Hauptgründe, sich für eine Auslandskur zu entscheiden. Es wurden vorherrschend Versorgungsleistungen in den Kurorten Tschechiens, Ungarns und Polens in Anspruch genommen. Die Befragten waren überwiegend zufrieden mit der Qualität des Fachpersonals und den Einrichtungen. Zwei Drittel stuften die Nachhaltigkeit des Kureffektes mit einer Wirkungsdauer von länger als 3 Monate ein. Die Präferenz hinsichtlich des Durchführungsortes einer zukünftigen ambulanten Kur lag bei den ausländischen Kurorten (77%). Die geschlechtsspezifische Betrachtung macht deutlich, dass in der Studienpopulation der Trend zur Auslandskur bei den Männern stärker ausgeprägt ist als bei den Frauen und mit zunehmendem Alter abnimmt.




Schlussfolgerung: Die Ergebnisse dieser Befragung legen nahe, dass ein positives Preis-Leistung-Verhältnis, im Zusammenspiel mit einer hohen Zufriedenheit hinsichtlich der Qualität der in den ausländischen Kurorten erbrachten Leistungen, die Entscheidung für eine ambulante Vorsorgemaßnahme im europäischen Ausland begünstigt. Weniger bedeutend sind – zumindest in der befragten Population – die von den Krankenkassen und den benachbarten Kurorten getätigten Werbemaßnahmen. Um jedoch eine Aussage hinsichtlich der Grundgesamtheit der Versicherten treffen zu können, bedarf es der Befragung einer repräsentativen Stichprobe.
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Abstract




Objective: The aim of this study was to investigate the reasons of the insured in Germany for taking cure regimes in foreign European countries.




Methods: Health insurances conducted a survey including insurance holders in Germany who had taken a cure regime in a foreign European country in 2012 or 2011. In a paper-pencil interview, the sample was asked why they performed the cure regime abroad, how satisfied they were regarding the quality of the health professionals and the treatment, respectively, how long a positive effect lasted, where they spent their cure regime and about their plans regarding a future treatment in a health resort.




Results: In total, 443 insurance holders (60.7% female, mean age 68 years) were included. Price-performance ratio of board, lodging and treatment (75.6%), the health resorts’ reputation (64.5%) and recommendations of the personal environment (56.1%) were the main reasons for taking a cure regime abroad. Most of the participants were satisfied with the quality of the health professionals and the health resort; two thirds rated the effect as lasting longer than 3 months. The study population predominantly took services of health resorts located in the Czech Republic, in Hungary and in Poland. For taking a cure in the future, most of the study participants (77%) preferred health resorts abroad, however, a gender-specific analysis revealed this trend to be more pronounced in the male study population.




Conclusion: Based on the results of the survey one might suggest that cost factors along with high level of satisfaction regarding the quality of treatments provided at the health resorts abroad, positively influence the decision for taking a cure regime in a foreign country. In the sample of this study, the decision is rarely based on the health insurances’ or the health resorts’ promotion activity, respectively. However, to conclude on the total population, requires data of a representative sample.
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Schlüsselwörter

ambulante Versorgungsleistung - 
ambulante Kur - 
Auslandskur - 
Kurorte und Heilbäder




[bookmark: N10C46]
Key words

cure regime - 
cure - 
health resort treatment - 
health spa



 

[bookmark: ]

[bookmark: N11185]
	
Literatur


	
[bookmark: R0448-0001]1 Das Fünfte Buch Sozialgesetzbuch – Gesetzliche Krankenversicherung – (Artikel 1 des Gesetzes vom 20.Dezember 1988, BGBl. I S. 2477, 2482), das zuletzt durch Artikel 4 Absatz 3 des Gesetzes vom 20. April 2013 (BGBl. I S. 868) geändert worden ist“ 2013 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0002]2 Deutscher Heilbäderverband (e. V.) Heilbäder und Kurorte 2013. Im Internet:  http://www.deutscher-heilbaederverband.de/public/671739_Heilbaeder_und_Kurorte/ Stand: 15.05.2013 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0003]3 
Kassenärztliche Vereinigung Westfalen-Lippe
. Ambulante Kuren werden immer seltener verordnet. Standpunkt – Amtliches Bekanntmachungsorgan der Kassenärztlichen Vereinigung Westfalen-Lippe. 2012; 3: 10-14 





PubMedGoogle Scholar





	
[bookmark: R0448-0004]4 Bayerischer Heilbäder Verband (e. V.) Positive Jahresbilanz und große Herausforderungen 2013. Im Internet:  http://www.gesundes-bayern.de/positive-jahresbilanz-und-grosse-herausforderungen Stand: 17.05.2015 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0005]5 Schuh A, Frisch D, Ayasse S. Kuranträge – Anregung einer ambulanten Vorsorgeleistung in anerkannten Kurorten gemäß § 23 Abs. 2 SGB V. Bayerisches Ärzteblatt 2013; 12: 645 





PubMedGoogle Scholar





	
[bookmark: R0448-0006]6 Die Zeit. Zur Auslandskur mit Kassenzuschuß 1980. Im Internet:  http://www.zeit.de/1980/10/zur-auslandskur-mit-kassenzuschuss/ Stand: 25.10.2013 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0007]7 Deutscher Heilbäderverband (e. V.) ARD rührt Werbetrommel für Auslandskuren 2005. Im Internet:  http://www.pressetext.com/news/20050401035 Stand: 25.10.2013 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0008]8 Bayerischer Heilbäder Verband (e. V.) Kurzahlen sinken weiter drastisch 2013. Im Internet: http://www.firmenpresse.de/pressinfo408859.html Stand: 13.04.2015 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0009]9 Deutscher Heilbäderverband (e. V.) Deutscher Heilbäderverband e. V. kritisiert: Eckpunktepapier der Koalitionsfraktionen zur Präventionsstrategie ist unzureichend 2012. Im Internet:  http://www.deutscher-heilbaederverband.de/Praeventionseckpunkte-pdf-698971.pdf Stand: 13.04.2015 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0010]10 Deutscher Heilbäderverband (e. V.) Staat soll jede Kur mit 300 Euro bezuschussen 2013. Im Internet:  http://medizin.pr-gateway.de/deutscher-heilbaderverband-staat-soll-jede-kur-mit-300-euro-bezuschussen/ Stand: 15.05.2013 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0011]11 Deutscher Heilbäderverband e.V Der Deutsche Heilbäderverband kritisiert die Werbung für Auslandskuren 2011. Im Internet:  http://www.deutscher-heilbaederverband.de/Auslandskuren-687536.pdf Stand: 09.12.2013 





PubMed





	
[bookmark: R0448-0012]12 journalMED Heilbäder warnen vor Auslandskuren – Kassen weisen Vorwürfe zurück 2006. Im Internet:  http://osteoporose.rehawelt.de/index.php?id=1149&tt_news=478 Stand: 13.04.2015  





PubMed





	
[bookmark: R0448-0013]13 Hubatka K. Erfolg von Kur, Rehabilitation und Wellness. Gesundheitswissenschaften Bd. 38 2010; 





PubMedGoogle Scholar










 









    
  

  
    
      
        

      

    

    
      
        
        


      

    

  


  

  
  
    
      
      
    
    
      
        
        
      

    
  




  
  
    
      
      
    
    
      
        
        
      

    
  



  







    
    


















  






      

      

  
    Top of Page
  

  
    
      ©  Georg Thieme Verlag KG | 
      
      
        Imprint |
        Privacy policy statement |
      
      Smartphone Version
      

      
        Your Current IP Address: 35.173.205.55
      

    

    

  




      


  
    
  
  
  
    
    
      
        
        
        
        
      
      
      
      
    
  
  




    

    






    

    
      
        
      
    

    
    


    
      
      
      
    

  