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Zusammenfassung

        
Der vorliegende Artikel beschäftigt sich
			 schwerpunktmäßig mit der Frage, wie es zum Burnout kommt. Bisher
			 gibt es dazu zwei unterschiedliche Gruppen von Erklärungsansätzen.
			 Die eine Richtung sieht die Ursachen primär in psychischen, die andere
			 primär in organisationsbezogenen Faktoren. Die Autorin hingegen geht davon
			 aus, dass Burnout nur im Zusammenspiel von äußeren und inneren
			 Faktoren entsteht. Die verschiedenen Einflussfaktoren und ihr Zusammenwirken
			 bei der Burnout-Entstehung werden genauer dargestellt. Aus dieser integrierten
			 Betrachtungsweise folgen zwingend Konsequenzen für Prävention und
			 Therapie, die in ihren wesentlichen Ansätzen aufgezeigt werden. 
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