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Zusammenfassung

        
Die Arbeit auf der Intensivstation stellt die betreuenden
			 Pflegepersonen täglich vor neue Herausforderungen. Diesen hohen
			 Ansprüchen muss man Tribut zollen, denn auch die professionellsten
			 helfenden Hände „funktionieren” nicht immer gleich. Deshalb
			 sind die Prävention und das Erkennen der eventuell beeinflussenden
			 Faktoren essenzielle Indikatoren, um mögliche Folgen wie Burnout und
			 Stress bis hin zur Depression zu verhindern. Viele Institutionen greifen dies
			 auf und versuchen durch Aufklärung und Unterstützung positive Effekte
			 für den Arbeitnehmer, aber schlussendlich auch für den Arbeitgeber zu
			 erzielen. Wie ist die Sicht der Pflegepersonen? Welche Einflüsse sind
			 ausschlaggebend? Diese Fragen wurden im Rahmen einer Diplomarbeit anhand
			 qualitativer Befragungen untersucht. Die wesentlichen Ergebnisse sollen hier
			 erläutert werden.
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